
 

 

JOB DESCRIPTION 

 
JOB TITLE Solution Architect Specialist 

FUNZIONE ORGANIZZATIVA Solution Architects 

RIPORTO Solution Architect Manager 

SEDE DI LAVORO Milano 

 
OVERVIEW 

In WIIT abbiamo scelto di fare la differenza per i nostri clienti. Siamo leader nell’erogazione di servizi 

di Hosted Private e Hybrid Cloud per aziende con necessità di servizi di gestione di applicazioni 

critiche e di business continuity.  

 

Ricerchiamo valore in ogni cosa che facciamo mettendo al centro le nostre persone.  

 

Affidabilità, etica e innovazione sono i nostri ingredienti di successo.  

 

Unisciti a noi per fare la differenza! 

 
MISSION 

Il team di Solution Architect in WIIT supporta la funzione Sales nello strutturare soluzioni di valore per 

i nostri Clienti e Prospect, oltre a rispondere ad eventuali RFP o RFQ. Giornalmente è necessario 

analizzare e comprendere i requisiti per strutturare la migliore soluzione da proporre. Il team ha la 

responsabilità della definizione e stesura dell’offerta tecnica, supportato anche dalle aree di 

Operations, della definizione degli effort delle strutture coinvolte nei servizi proposti e dei costi delle 

soluzioni da proporre. 

 

RESPONSABILITA’ E ATTIVITA’ 

o Analisi delle esigenze e definizione delle soluzioni funzionali e tecniche richieste dai 

potenziali Clienti in merito a soluzioni Cloud o Managed Services 

o Supporto alla progettazione di soluzioni tecniche adeguate ai requisiti del Cliente secondo 

la metodologia ed il posizionamento dell’offerta WIIT 

o Supporto ai team Sales e Partner di canale in tutte le fasi del processo di vendita e gestione 

del cliente 

o Proattività nel proporre nuove soluzioni coerenti con il processo di evoluzione di servizi 

Cloud da rendere disponibili nel portafoglio di servizi offerti da WIIT 

o Collaborare con le funzioni aziendali di Project, Service Delivery o Operations nelle fasi di 

avvio dei servizi da erogare oltre alla raccolta di requisiti per upselling sui Clienti esistenti 

o Redazione di documenti di offerta tecnica e presentazioni dei servizi WIIT 

 
ESPERIENZA 

Esperienza di almeno 2 anni in ruoli di prevendita o similari 

 
TITOLO DI STUDIO 

Diploma istituto tecnico 

 



 

 

COMPETENZE E CONOSCENZE 

• Buone capacità di utilizzo della suite Microsoft Office (Excel, Word, PowerPoint) 

• Conoscenza delle architetture e dei prodotti di virtualizzazione VMware, KVM 

• Conoscenza delle architetture basate sull’ecosistema IBM Power (IBM i, AIX) 

• Conoscenza dei sistemi operativi server Windows e Linux 

• Conoscenza dei principali servizi IaaS e PaaS su Public Cloud Azure, AWS, Google 

• Conoscenza della suite Microsoft 365 

• Padronanza delle lingue italiano e inglese sia in forma scritta che orale 

 
ATTITUDINI E CAPACITA’ 

• Capacità di lavoro sia in autonomia che in team 

• Capacità di comunicazione orale e scritta 

• Consapevolezza commerciale per identificare le opportunità, strutturare una proposta, 

sviluppare un business case e chiudere la vendita 

• Capacità di modellare e definire soluzioni adeguate ai requisiti 

• Capacità di adattarsi rapidamente ai cambiamenti e alle molteplici richieste 

• Comunicazione articolata e positiva 

• Assimilare ed elaborare informazioni provenienti da fonti diverse 

• Apprendimento rapido delle nuove conoscenze tecnologiche e di prodotto 

• Orientamento agli obiettivi con una forte attenzione alle consegne e alle scadenze 

• Capacità di identificare e lavorare con molteplici risorse interne 

• Elaborare informazioni tecniche e spiegarle chiaramente a un pubblico non tecnico 

utilizzando un linguaggio che aiuti a trasmettere messaggi pertinenti 

• Progettazione e configurazione di soluzioni Private e Public Cloud 

• Comprensione delle nuove tecnologie e delle loro applicazioni aziendali 

• Comprensione delle capacità di raccolta e analisi dei requisiti 

• Pensare in modo creativo e applicare capacità analitiche, progettuali e di problem 

solving 

• Scrivere e presentare un business case valido, comprendendo le strutture dei ricavi e dei 

costi 

 

 


