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“Un processo di integrazione della sostenibilità credibile non può prescindere da una gestione attiva degli 
aspetti ambientali, economici e sociali rilevanti per la catena del valore di un’azienda. La ESG Procurement 

Policy di WIIT rappresenta una tappa fondamentale nel percorso di crescita del Gruppo e, con questo 
documento, formalizziamo il nostro impegno per contribuire alla costruzione di una catena di fornitura 

responsabile e rispettosa per l’ambiente e per le persone coinvolte.” 

 

Milano,  dicembre 2025  

ALESSANDRO COZZI  

CEO WIIT S.p.A. 

 

                                                                                                                                                                                      

 

 

WIIT S.p.A., leader nell’erogazione di servizi Cloud per la gestione di 
applicazioni critiche, supporta da oltre vent’anni le imprese nel loro 
percorso di trasformazione digitale. In coerenza con il processo di 
integrazione della sostenibilità nel modello di business, il Gruppo ha 
definito una ESG Procurement Policy con l’obiettivo di consolidare il 
proprio impegno verso una gestione responsabile e sostenibile della 
catena di fornitura. 

La Policy identifica i principi guida, i temi prioritari, gli impegni e i criteri 
operativi che WIIT considera essenziali per generare valore sostenibile 
lungo la propria catena del valore, in linea con i tre pillar ESG: 
Environmental, Social e Governance. 

Il documento è rivolto a tutti i fornitori delle Società del Gruppo WIIT, ai 
quali viene richiesto di prenderne visione, sottoscriverne i contenuti e 
conformarsi alle disposizioni in esso riportate, contribuendo 
attivamente alla costruzione di una supply chain etica, trasparente e 
orientata alla sostenibilità. 

 

KNOWLEDGE PARTNER 

The European House-Ambrosetti 

 

Scopri di più sul sito: www.wiit.cloud 

 
 

http://www.wiit.cloud/
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INTRODUZIONE  

WIIT promuove una gestione responsabile della catena di fornitura per garantire che i propri prodotti e 
servizi siano offerti nel totale rispetto dei principi Environmental, Social e Governance. 

L’obiettivo della ESG Procurement Policy è descrivere l’impegno di WIIT nel promuovere un dialogo costante e 
costruttivo con i propri fornitori, al fine di condividere i valori del Gruppo e integrare i principi ESG in ogni fase 
della catena del valore. Attraverso questa collaborazione, WIIT intende identificare e gestire le tematiche ESG 
più rilevanti per la propria supply chain, limitando al minimo gli impatti ambientali, sociali e di governance e 
contribuendo alla creazione di valore sostenibile nel lungo periodo. 

I PRINCIPI ALLA BASE DI UNA CATENA DI FORNITURA RESPONSABILE  

Un Gruppo come WIIT, impegnato a integrare in modo sempre più strutturato la sostenibilità nel proprio 
modello di business, riconosce l’importanza di considerare e gestire gli impatti generati dalla propria catena 
di fornitura. 

Consapevole che le scelte di approvvigionamento possono influenzare significativamente l’intera catena del 
valore, WIIT si impegna ad applicare criteri ESG nei processi di selezione, gestione e monitoraggio dei fornitori, 
promuovendo una supply chain responsabile e allineata ai propri valori. 

L’obiettivo è ridurre al minimo le esternalità negative lungo la catena del valore e generare impatti positivi e 
misurabili per l’ambiente, le persone e le comunità coinvolte. 

I PRINCIPI DELLA NOSTRA CATENA DI FORNITURA RESPONSABILE 
Trasparenza Responsabilità Miglioramento 

Garantiamo la massima 
trasparenza nei processi 
di selezione e valutazione 
dei nostri fornitori 

Prendiamo le nostre scelte 
consci della responsabilità 
che abbiamo lungo tutta la 
catena del valore del 
Gruppo 

Coinvolgiamo i nostri 
fornitori in processi di 
miglioramento continuo, 
per diffondere le migliori 
pratiche di mercato 

WIIT instaura partnership solide con i propri fornitori, fondate su un impegno condiviso a operare in modo etico 
e nel rispetto dell’ambiente e delle persone. Per tale ragione, ci impegniamo, ove possibile, a collaborare 
esclusivamente con soggetti che dimostrino di condurre le proprie attività in maniera responsabile, in 
conformità a principi internazionali riconosciuti, tra cui la Dichiarazione Universale dei Diritti Umani, i Principi 
Guida su Imprese e Diritti Umani delle Nazioni Unite e le Convenzioni Fondamentali dell’Organizzazione 
Internazionale del Lavoro. 

La ESG Procurement Policy di WIIT si basa su tre pilastri ESG, ciascuno dei quali orienta i nostri impegni di 
lungo termine: Environmental (E), Social (S) e Governance (G). 

Per ciascun tema ESG, WIIT ha definito i criteri principali da rispettare, individuando gli aspetti specifici sui quali 
richiede ai fornitori di porre particolare attenzione. Tali criteri costituiscono le linee guida per garantire 
comportamenti responsabili e sostenibili lungo l’intera catena di fornitura. Inoltre, WIIT si impegna a monitorare 
costantemente la conformità dei fornitori a tali requisiti, promuovendo azioni correttive e iniziative di 
miglioramento continuo qualora emergano criticità, con l’obiettivo di consolidare una supply chain etica, 
trasparente e orientata alla sostenibilità di lungo periodo. 
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STRUMENTI INTEGRATIVI  

Insieme alla ESG Procurement Policy, WIIT si è dotata di un Codice Etico, di una Policy anticorruzione 
specifica per i fornitori e un Risk Framework che, oltre alla loro funzione, offrono indicazioni per una 
gestione responsabile della catena di fornitura. 

Codice Etico 

Il Codice Etico del Gruppo rappresenta l’insieme dei principi di comportamento che WIIT riconosce, accetta e 
promuove nello svolgimento delle proprie attività, sia all’interno dell’organizzazione sia nei rapporti con soggetti 
esterni. 

Il documento fornisce linee guida per la gestione delle relazioni con i fornitori, imponendo il rispetto rigoroso delle 
procedure interne di selezione e gestione commerciale. 

In particolare, è vietato ostacolare la possibilità di un’azienda fornitrice, in possesso dei requisiti richiesti, di 
partecipare alle gare per l’assegnazione di forniture. La selezione avviene secondo criteri oggettivi e trasparenti, 
basati su valutazioni di qualità, costo, innovazione e modalità di erogazione del servizio. 

Policy Anticorruzione Fornitori 

La policy definisce le norme di comportamento applicabili ai soggetti esterni che intrattengono rapporti 
contrattuali con la Società (fornitori, consulenti, agenti, intermediari, ecc.), al fine di garantire la massima 
trasparenza nella conduzione del business e il rispetto delle normative anticorruzione italiane e internazionali (es. 
UK Bribery Act, USA F.C.P.A., Loi Sapin II France). 

Risk Framework 

Ogni impresa è esposta a rischi e incertezze che devono essere gestiti per mitigare potenziali impatti negativi e 
cogliere opportunità. 

WIIT ha sviluppato un sistema di Enterprise Risk Management coerente con la complessità dell’organizzazione 
e le proprie strategie di sviluppo. In linea con il Codice di Autodisciplina per le Società Quotate, la Capogruppo 
ha implementato un framework di gestione dei rischi che coinvolge l’intera organizzazione, assegnando compiti 
specifici a ciascun organo e funzione. 

Negli ultimi anni, l’inventario dei rischi è stato aggiornato per includere nuove minacce, come la pandemia da 
Covid-19, e per integrare analisi ESG (Environmental, Social and Governance). Per ogni rischio ESG identificato, 
viene effettuata una valutazione di potenzialità e una strategia di mitigazione puntuale. 

LA CATENA DI FORNITURA DEL GRUPPO WIIT  

Per garantire un elevato livello di qualità nei processi e nei servizi, il modello di business del Gruppo prevede 
un ricorso limitato a fornitori esterni per attività strategiche e per l’erogazione dei servizi ai clienti. 
La gestione della supply chain si ispira ai principi ESG, assicurando che ogni scelta sia coerente con criteri di 
sostenibilità ambientale, responsabilità sociale e trasparenza nella governance. 

I fornitori del Gruppo sono classificati in quattro categorie principali: 

Provider di Servizi di Rete e Connettività 

WIIT si avvale di provider esterni per la fornitura di router e linee dati, garantendo ai clienti finali la connettività 
necessaria per accedere ai servizi Cloud. I provider selezionati offrono soluzioni tecnologiche avanzate e 
assicurano elevati livelli di sicurezza e affidabilità della rete. I contratti di servizio, generalmente pluriennali, 
definiscono i livelli minimi di qualità e continuità operativa. 

WIIT promuove pratiche coerenti con i principi ESG: 

• Environmental: favorendo soluzioni digitali e infrastrutture a basso impatto energetico. 
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• Social: sostenendo iniziative che tutelano i lavoratori e favoriscono lo sviluppo delle competenze. 

• Governance: assicurando trasparenza, conformità normativa e affidabilità nei processi. 

Fornitori Hardware e Software 

WIIT collabora con fornitori leader di mercato per l’acquisto di componenti hardware e software, assicurando 
soluzioni di alta qualità e in linea con le evoluzioni tecnologiche. Gli acquisti vengono effettuati in modo 
aggregato, attraverso gare periodiche, in funzione delle esigenze e delle prospettive di crescita del Gruppo. 

WIIT promuove pratiche coerenti con i principi ESG: 

• Environmental: favorendo soluzioni che riducono l’impatto ambientale e promuovono il riciclo dei 
componenti. 

• Social: sostenendo iniziative per la tutela dei lavoratori e la responsabilità sociale lungo la filiera. 

• Governance: garantendo trasparenza, conformità normativa e tracciabilità dei processi. 

Fornitori di Servizi Specialistici 

WIIT si avvale di fornitori che offrono servizi complementari all’offerta del Gruppo, contribuendo a garantire la 
qualità e la continuità del servizio al cliente finale. Tra questi rientrano attività come l’intermediazione con il 
sistema di interscambio delle fatture dell’Agenzia delle Entrate, la digitalizzazione dei documenti fiscali, la 
revisione contabile, la consulenza fiscale e la formazione. 

Nella collaborazione con questi partner, WIIT promuove pratiche coerenti con i principi ESG: 

• Environmental: favorendo soluzioni digitali che riducono l’uso di risorse e l’impatto ambientale. 

• Social: sostenendo iniziative che tutelano i lavoratori e favoriscono lo sviluppo delle competenze. 

• Governance: assicurando trasparenza, conformità normativa e affidabilità nei processi. 

Questi servizi sono fondamentali per garantire compliance, efficienza operativa e miglioramento continuo del 
business. 

Fornitori di Energia Elettrica 

La fornitura di energia elettrica rappresenta un elemento strategico per il Gruppo, strettamente legato alla 
natura dei servizi erogati. WIIT riconosce l’impatto significativo del consumo energetico sulle proprie 
performance e integra i principi ESG nelle decisioni di approvvigionamento. 

• Environmental: ridurre progressivamente le emissioni in atmosfera attraverso soluzioni tecnologiche 
e gestionali orientate all’efficienza energetica, con l’obiettivo di azzerare le emissioni di CO₂ indirette 
entro il 2030 mediante l’utilizzo esclusivo di energia proveniente da fonti rinnovabili e certificata. 

• Social: contribuire alla transizione sostenibile promuovendo una filiera energetica responsabile che 
tuteli le persone coinvolte e favorisca pratiche etiche lungo tutta la catena di fornitura. 

• Governance: garantire trasparenza e conformità normativa nella gestione dei contratti di fornitura, 
assicurando che le scelte siano coerenti con gli obiettivi globali di decarbonizzazione e con le politiche 
interne di sostenibilità. 

In questo modo, la gestione dell’energia diventa un pilastro della strategia ESG di WIIT, rafforzando l’impegno 
verso un futuro a basse emissioni e una crescita sostenibile. 

POLITICA DI APPROVVIGIONAMENTO RESPONSABILE  

Adottare una politica di approvvigionamento responsabile significa integrare i principi ESG in ogni decisione 
di acquisto, selezionando fornitori che dimostrino un impegno concreto e verificabile verso la sostenibilità. 
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Gli ambiti prioritari includono: 

• Environmental (Ambiente): utilizzo di energia da fonti rinnovabili, politiche di riduzione delle 
emissioni e gestione sostenibile dei rifiuti. 

• Social (Responsabilità Sociale): tutela dei diritti dei lavoratori, sicurezza sul lavoro, programmi di 
formazione e iniziative per diversità e inclusione. 

• Governance (Trasparenza e Conformità): adozione di codici etici, certificazioni di qualità e 
sicurezza, tracciabilità dei processi e conformità alle normative internazionali. 

Questi requisiti, verificabili attraverso domande specifiche in fase di qualifica, consentono di costruire una 
supply chain etica, trasparente e orientata alla creazione di valore sostenibile. 

Di seguito sono riportati i criteri ESG utilizzati per la valutazione dei fornitori1: 

ESG – Generalità 

• Avete redatto un report ESG o una dichiarazione di sostenibilità? 

• Avete una politica / strategia di sostenibilità formalizzata? 

• Esiste un comitato o una funzione dedicata alla sostenibilità? 

• Avete definito obiettivi ESG con target temporali? 

• Indicare i principali obiettivi ESG con orizzonte temporale. 

• L’azienda effettua una valutazione periodica dei rischi ESG? 

E – Environmental 

• L’azienda dispone di un sistema di gestione ambientale? 

• L’azienda monitora i consumi energetici annuali (kWh)? 

• L’azienda possiede certificazioni ambientali aggiuntive (es. EMAS, Ecolabel, ecc.) 

• Quota di energia da fonti rinnovabili sul totale (%) 

• Emissioni di Scope 1 (t CO₂e) 

• Emissioni di Scope 2 (t CO₂e) 

• Emissioni di Scope 3 (t CO₂e) 

• % di auto elettriche / plug-in rispetto all'intero parco auto aziendale (%) 

S – Social 

• L’azienda dispone di una politica aziendale per i diritti dei lavoratori / Welfare? 

• L’azienda ha definito obiettivi sulla parità di genere? 

• L’azienda dispone di un Codice Etico / Codice di Condotta? 

• L’azienda realizza formazione annuale obbligatoria (es. sicurezza, compliance, competenze 
tecniche)? 

• L’azienda possiede certificazioni sociali (es. SA8000, parità di genere UNI/PdR 125)? 

• L’azienda dispone di un canale whistleblowing attivo? 

 
1 In corsivo i criteri opzionali o condizionali 
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• Percentuale di contratti a tempo indeterminato (%) 

• Percentuale di dipendenti donne (%) 

G – Governance 

• L’organizzazione è dotata di un Modello Organizzativo 231? 

• L’azienda dispone di policy anticorruzione e antiriciclaggio? 

• L’azienda effettua valutazioni ESG sui propri fornitori? 

• L’azienda effettua audit periodici sulla supply chain? 

• L’azienda ha definito obiettivi di miglioramento ESG a livello di governance? 

• Il Consiglio di Amministrazione è formalmente coinvolto nella supervisione delle tematiche ESG / 
sostenibilità? 

• La remunerazione variabile del management (MBO) include obiettivi ESG? 

• L’azienda dispone di una mappa dei rischi ESG / Enterprise Risk Management integrato? 

CONFLICT MINERALS                                                                                                                                                                                                       

La Conflict Minerals Regulation impone agli importatori di stagno, tantalio, tungsteno e oro (3TG) con sede 
nell’UE di garantire che tali minerali siano approvvigionati in modo responsabile e che le relative catene di 
fornitura non contribuiscano a finanziare conflitti armati o pratiche illegali. 

WIIT riconosce la complessità della supply chain globale per questi minerali e le difficoltà nel tracciamento, 
ma si impegna a collaborare con fornitori che rispettino rigorosi standard di responsabilità. In particolare, il 
Gruppo richiede che i prodotti non provengano da Paesi o aree geografiche coinvolte in conflitti, dove i ricavi 
delle materie prime potrebbero essere utilizzati per finanziare guerre o violazioni dei diritti umani. 

WIIT integra i principi ESG in questo ambito: 

• Environmental: promuovere pratiche di estrazione e produzione che riducano l’impatto ambientale 
e favoriscano l’uso di risorse sostenibili. 

• Social: garantire che la filiera non sia coinvolta in violazioni dei diritti umani, sfruttamento del lavoro o 
finanziamento di conflitti. 

• Governance: richiedere trasparenza e conformità alle linee guida OCSE per la due diligence sui 
minerali provenienti da zone di conflitto, assicurando tracciabilità e responsabilità lungo tutta la 
catena di fornitura. 

Questo approccio consente di monitorare i fornitori attraverso evidenze documentali e dichiarazioni di 
conformità, rafforzando l’impegno del Gruppo verso una supply chain etica e sostenibile. 

ETICA DEL BUSINESS                                                                                                                                                                                                          

Oltre a quanto sopra citato, si fa presente che WIIT adotta una politica di approvvigionamento etica e 
responsabile, impegnandosi a collaborare esclusivamente con fornitori che operano nel rispetto della legge e 
dei principi di integrità. Questo significa garantire trasparenza in ogni fase del rapporto commerciale e la 
massima sicurezza nella gestione dei dati. 

Antiriciclaggio 

WIIT non partecipa né favorisce alcuna attività di riciclaggio di denaro. Il Gruppo si riserva il diritto di 
interrompere immediatamente i rapporti con qualsiasi fornitore coinvolto in operazioni di questa natura. 
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Corruzione 

Tutti i fornitori, indipendentemente dal settore pubblico o privato, devono rispettare le normative locali e 
internazionali in materia di anticorruzione, nonché i principi stabiliti dalla Politica Anticorruzione per 
fornitori, consulenti e agenti del Gruppo WIIT. È vietato promettere, offrire o accettare qualsiasi 
vantaggio illecito o inappropriato per ottenere benefici indebiti. 

Sicurezza dei Dati 

Il rispetto delle leggi nazionali e internazionali sulla protezione dei dati personali è un requisito imprescindibile 
per collaborare con WIIT. I fornitori devono garantire la corretta gestione dei dati, assicurando che siano 
trattati in conformità alle normative vigenti e accessibili esclusivamente a personale autorizzato. 
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